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DECLARAÇÃO DE ACOMPANHAMENTO - EMPRESA



Declaramos para efeitos da candidatura ao programa de Bolsa Talentum da APCC 2026 – Associação Portuguesa de Contact Centers , que o/a Sr.(a) ……….………………………………………………………………………………….portador do BI/CC, n.º……………………………, é colaborador da empresa…………………………………………., exercendo a função de ………………………………………………………….., e tem o nosso apoio, nesta candidatura, na medida em que a formação constitui um fator de valorização para a atividade que desempenha no Contact Center.

Juntamos a esta declaração, documento com a avaliação do candidato, com referência aos KPI´s avaliados (Pontualidade, Assiduidade, Qualidade, Produtividade, entre outros que sejam dados como adequados para efeito da avaliação da candidatura).

Assumimos o compromisso de acompanhar a efetividade da frequência no curso objeto da candidatura e ações para conclusão do mesmo com aproveitamento. 



………………………., ……. de ………………………… de …………



(assinatura de responsável da empresa subscritora)
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